Wie funktioniert es?

Es ist ganz einfach...

Du kaufst ein neues Mébel zusammen mit All in House und aktivierst deinen Service direkt nach der Lieferung ganz einfach lber
allinhouse.nl/activate

Nach der Lieferung sind deine neuen Mébel bereits mit einem hochwertigen unsichtbaren Schutz Uberzogen, oder du kannst deine Mébel
ganz einfach selbst unsichtbar mit einem unserer Schutzprodukte aus dem erhaltenen Serviceset schitzen.

Bleibt trotzdem ein Fleck zurtick? Dann kannst du ihn ganz einfach mit einem unserer Reiniger entfernen. Hast du keinen Reiniger
erhalten, bekommst du den Fleck nicht heraus oder hast du ein Konstruktionsproblem? Die Service-Spezialisten unseres Customer Care
Teams stehen dir gerne zur Verfligung!

IN HOUSE

Just enjoy!

Ausschliisse*

Folgende Aspekte sind vom Service ausgeschlossen:

« Falsch verwendete Mobel/Boxspringbetten

« Eigenschaften, die mit der Nutzung von Mébeln/Boxspringbetten zusammenhéngen, wie normale Abnutzung, Gebrauchsspuren und Verfarbungen
¢ Flecken oder Schaden, die durch Chemikalien, Transport oder wahrend der Lieferung und Montage entstanden sind

« Der Service ist persénlich und nicht Gbertragbar

¢ Der Fleckenservice gilt nur fur die gepolsterten Teile des Boxspringbettes

» Der Service ist flr Topmatratzen ausgeschlossen

« Mobel/Boxspringbetten, die gewerblich genutzt werden

Just enjoy

Verkaufsratgeber

* Achtung: All in House ist kein Reinigungsabonnement, sondern ein Flecken- und Konstruktionsservice. Wenn du einen
Fleck oder ein Problem hast, das nicht unter den Service féllt, suchen wir gemeinsam nach einer guten Lésung, wenn
das maéglich ist. Als All in House Kunde kannst du vom speziellen All in House Kundenpreis profitieren. Flir Preise oder
Fragen wende dich bitte an unser Customer Care Team liber allinhouse.nl/de/kundendienst

Fleckenservice
Die haufigsten Flecken werden durch All in House abgedeckt*:
Gedeckte und

Alle Getrinke, wie zum Beispiel: Stoff semi-Anilin

Glattleder
Kaffee, Tee, Kakao v v
Cola und andere Softdrinks v v
Wein, Bier und Schnaps v v

gsmittel, wie zum Beispiel:

Spaghetti, Suppen v v
Erdnussbutter, Schokoladenaufstrich, Marmelade v v
Ketchup, Mayonnaise, Curr v v

Ausscheidungen von Menschen und Haustieren, wie zum

Beis g
Transpiration
Hautfett

Blut

Urin
Erbrochenes
Fakalien
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Andere Flecken und Schiden:
Abfarbung von Kleidung, wie z.B. Jeans

Kosmetika wie Lippenstift und Nagellack

Flecken von Kugelschreibern, abwaschbarer Tinte und Klebstoff
Unerwiinschte Wirkungen von Medikamenten

Konstruktionsservice

Wir bieten die Losung fir die folgenden Probleme:

Bei Sitzmobeln

v Entfernung von Pilling

v/ Spannen des Bezugstoffes bei
UbermaRiger Faltenbildung

v Verstarken/Auffullen von festen
Kissen, wenn diese libermaRig
eingesackt sind

v Verstarken/Auffullen der loser Kissen,
wenn diese UbermaBig eingesackt
sind

v/ Spannen von Gurtbandern oder
anbringen neuer Bander

v/ Reparatur oder Austausch von
Nosagfedern oder Federkernen

+/ Reparatur von geldsten Nahten

v/ Beheben von Knarrgerduschen

+ Befestigung gel6ster Verbindungen

v Befestigung gel6ster Knopfe

v/ Reparatur oder Ersatz von
gebrochenen Latten

v Befestigung geloster Federklammern

v/ Craquelé/Krakelierung (Nur bei
gedecktem & semi-Anilin Glattleder)

+ Bisspuren von Tieren (einmalig)

(Nur bei gedecktem & semi-Anilin
Glattleder)

v Kleine Brandflecken und Brandlécher
(Nur bei gedecktem & semi-Anilin
Glattleder)

+ Reparatur oder Austausch
elektrischer Teile wie z.B. Motor oder
Trafo

+ Reparatur von
Bedienungsmechanismen
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*Fur alle offenen Lederarten ist der Fleckenservice
ausgeschlossen. Der Konstruktionsservice und ein

hochwertiges Pflegeset bleiben darin enthalten.

Bei Boxspringbetten

v Entfernung von Pilling

v Abhilfe bei UberméaRiger Muldenbildung von
Liegeplatzen

v Reparatur, Befestigung oder Ersetzung von losen

Federn

v/ Reparatur von geldsten Nahten

v/ Beheben von Knarrgerauschen

v Befestigung geldster Verbindungen

v Befestigung geldster Kndpfe

v Reparatur oder Ersatz von gebrochenen Latten

v/ Reparatur oder Austausch elektrischer Teile wie
z.B. Motor oder Trafo

v’ Reparatur von Bedienungsmechanismen
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